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            مبادئ المؤسسة

 مدونة الأخلاق�ات
 

 تمه�د
 

كة  ي  Niterra(المُشار إليها ف�ما ��ي بـ Niterra EMEA GmbHتضع �ش
كائها �ف ) مدونة الأخلاق�ات هذە لحما�ة مصالح موظفيها* و�ش

كة  . وتُمثل مدونة الأخلاق�ات هذە متطلبات �ث ن الخاصة  Niterraالعمل، من خلال تع��ز إ�شاء عمل�ات تجار�ة أخلاق�ة وممتثلة للقوانني
ي ت ف وتهدف إ� تع��ز الق�م الىت م التطرق لها ومنع سوء السلوك. و�شتمل الهدف ع� توف�ي بالسلوك�ات الأخلاق�ة المهذبة والممتثلة للقوانني

 توجيهات تتسم بالوض�ح والشفاف�ة لتطبيق تلك الق�م خلال الح�اة العمل�ة اليوم�ة. 
 

كة  ي �ش
ف �ف مة لجميع الموظفني  . Niterraوتُعد مدونة الأخلاق�ات هذە مُلز�

 
 مبادئ عامة للمؤسسة

 
1.  � ام والتمي�ي  والمضا�قاتالسلوك المتسم بالاح�ت

 
ة والجنس�ة والخلف� ي المعاملة، بغض النظر عن لون الب�ش

، بل نعزز تكافؤ الفرص والمساواة �ض ض ة نحن لا نتسامح مع أي شكل من أشكال التمي�ي
ام ال�رامة الشخص�ة والخص وص�ة الاجتماع�ة وأي إعاقات والتوجه الجن�ي والقناعات الس�اس�ة أو الدين�ة والن�ع أو العُمر. �جب اح�ت

كاء العمل بصورة مهينة، مثلالتعذ�ب النف�ي أو  ف أو �ث  والحقوق الشخص�ة ل�ل فرد ولا �جوز انتها�ها. لا يتم التسامح مع معاملة الموظفني
 المضا�قات الجنس�ة أو الأفعال المشابهة. 

 
ام ونزاهة. وننأى بأنفسنا عن أي سلوك�ات مناف�ة لذلك تصدر م كتنا. نحن نتعامل مع منافسينا باح�ت  ن موظفينا خارج �ش

 
ن واللوائح وقواعد العمل وقواعد السلوك .2  الامتثال للقوانني

كة  ي تعمل فيها �ش ي الدولة، الئت
ف واللوائح والتوجيهات والتعل�مات الإجرائ�ة السار�ة �ف ا ما تتم مراعاة القوانني ام بها بدقة Niterraدائم� � ، والال�ت

ي جميع الأ�شطة والقرارات المتعلقة بالعم
كة �ف م �ش � ك والامتثال  Niterraل. تل�ت ي سب�ل تحقيق التفاهم المش�ت

بتدر�ب ودعم موظفيها �ف
ن واللوائح والتوجيهات والتعل�مات الإجرائ�ة اللازمة.   للقوانني

 
 
 

 
 . ض  *اختار النص استخدام ص�غة المذكر بغرض �سه�ل القراءة. ول�ن التفاص�ل تنطبق بصورة متساو�ة ع� الجنسني
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 منع الرشوة أو الفساد .3
 

كة  ي العمل ولا تتسامح معه. ونحن نتعهد، كعمل  Niterraلا تقبل �ش
كائها �ف أي شكل من أشكال الرشوة أو الفساد بواسطة موظفيها أو �ش

 تجاري، بمنع هذا السلوك ومكافحته. 
و�ــــج لتحقيق أي منفعة أو قبولها أو الوعد بها مقابل تنف�ذ أي إجراءات متعلقة بالعمل أو مقا ف ال�ت ا ع� جميع الموظفني بل ُ�حظر تمام�

ض عرض أي منفعة أو الوعد بها أو منحها كمقابل لتقد�م خدمة ا ع� جميع الموظفني  . الامتناع عن تنف�ذها. وُ�حظر أ�ض�
 

�فة .4  المنافسة ال�ش
 

كة  ي السوق ع� رأس أول��ات �ش
اهة �ف ف ام بالسلوك الذي يتسم بالشفاف�ة وال�ف ف ي الال�ت

ي تنطوي ع� فرض قيود ع� Niterra�أىت . والأفعال الىت
كة  ف المنافسة لا تتسق مع فلسفة �ش  وثقافتها وصورتها الذات�ة.  Niterraالمنافسة الحرة وانتها�ات قوانني

 
 

 حما�ة الأصول .5
 

كة  ا لأفضل ما لدينا من معلومات واعتقاد. ونضمن أنه يتم  Niterraنحن نح�ي الأصول والموارد الخاصة ��ش ي العمل وفق�
كائنا �ض و�ش

وعة فقط.   استخدام تلك الأصول والموارد بكفاءة و�غرض إجراء الأعمال التجار�ة الم�ش
 

 نحن لا نقبل �قة الأصول أو تزو�رها أو اختلاسها ولا نتسامح مع ذلك. 
 

 الدعوات والهدا�ا .6
 

ا ُ�حظر قبول أو عرض  ا شد�د� ها من الحوافز المجان�ة بغرض تحقيق منفعة شخص�ة. نحن نو�ي اهتمام� دعوات العشاء أو الض�افة أو غ�ي
ا م كاء العمل، وذلك للتأ�د من حدوثها دون أي تأث�ي وأنها دائم� ي يتم عرضها أو إجراؤها مع �ث ا تخدم عند التعامل مع الوجبات والفعال�ات الئت

ا  وع� ا م�ش ا تجار�� ا من برنامج العمل. غرض�  أو تكون جزء�
 
 

 الرقابة ع� الصادرات .7
 

م بالقواعد والمتطلبات الخاصة  ف ي أ�شطتنا العالم�ة وعند إ�شاء أسواق جد�دة ونل�ت
م �شدة بلوائح التصدير المعمول بها �ف ف نحن نل�ت

 بالرقابة ع� الصادرات والواردات و�عمل�ات الح� الاقتصادي السار�ة. 



 Niterra EMEA GmbH I Harkortstrasse 41 I D-40880 Ratingen I www.ngkntk.com  3من  3

 

 

 
 

ي العمل .8
 السلامة �ف

 
كة  م �ش كة الخطوات اللازمة لتطب�قها.  Niterraتح�ت اللوائح والمعاي�ي السار�ة الخاصة بتحقيق بيئة عمل آمنة وصح�ة، وتتخذ ال�ش

ي العمل والصح
ف ع� موظفينا، عند الق�ام بأي �شاط، تنف�ذ المتطلبات القانون�ة واللوائح الداخل�ة الخاصة بالسلامة �ف ة و�تعني

 والسلامة. 
 

 التكتم وال��ة .9
 

كة  ة لحما�ة الب�انات الشخص�ة والمعلومات التجار�ة  Niterraلحما�ة المصالح التجار�ة ل�ش ي العمل، نحن نو�ي أهم�ة كب�ي
كائنا �ف ول�ش

ا للنظام الأو  وع عن تلك الب�انات أو المعلومات. ونحن نمتثل دوم� ي العام لحما�ة الب�انات ال��ة. ولن نقبل بأي إرسال أو إفصاح غ�ي م�ث رويب
)GDPR .( 

 
 تضارب المصالح  .10

 
كة  ي المصالح.  Niterraتتوقع �ش

كة وأن يتجنبوا أي تضارب محتمل �ض ا ع� نحو �خدم المصلحة العل�ا لل�ش من موظفيها أن يت�فوا دوم�
كة   . Niterraو�حدث تضارب المصالح عندما تتعارض المصالح الشخص�ة للموظف مع مصالح �ث

 
 
 

            
 

م�س   دام�ان ج�ي
 (المدير الإداري)
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